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Uberblick

Kundenprofil

Die Firma Latschbacher ist ein weltweit
fUhrender Anbieter im Bereich der Forst-
wirtschafts-Logistik mit rund 80 Mitarbei-
tern.

Ausgangslage

Die Latschbacher GmbH bietet Kunden
den Betrieb der Forstwirtschafts-Logistik-
Software WinforstPro32 im eigenen
Rechenzentrum an. Die dafir benotigte
Server-Infrastruktur wachst stetig und
bindet zunehmend Ressourcen.

Losung

Die gesamte Server-Infrastruktur wird

zur MIT-GROUP ausgelagert. Der Schwei-
zer Hosting- und Virtualisierungs-Spezia-
list konsolidiert die Server mit Hilfe der
Hyper-V-Virtualisierungs-Technologie
von Microsoft und stellt einen zuverlassi-
gen 7x24-Betrieb der Portal-Losung fur
die Latschbacher-Kunden sicher.

Resultate

Mit Hilfe von Hyper-V wird die zuvor
statische in eine dynamisch gemanagten
IT-Umgebung tberfuhrt. Die Virtualisie-
rung ermoglicht dem Endkunden Latsch-
bacher markante Einsparungen bei Hard-
ware, Wartung und Personal. Die IT-
Spezialisten der MIT-GROUP profitieren
vom vereinfachten Management der
Server-Infrastruktur und von zusétzlicher
Flexibilitat in den Bereichen Storage,
Backup, Migration und Testing.

Vor lauter Servern die IT-Umgebung
nicht mehr gesehen.

Das Forst-Logistik-Unternehmen Latschbacher GmbH konsolidiert seine Server-
Infrastruktur mit Hilfe der Hyper-V® Virtualisierungs-Technologie von Microsoft®.

«Die Virtualisierung war eine wichtige Komponente bei der Umwandlung
unserer statischen IT in eine dynamische, aktiv gemanagt IT-Umgebung.»

Thomas Kalkhofer, Ing., Software-Entwicklung, Latschbacher GmbH

Was tun, wenn die Server-Infrastruktur wuchert und die Komplexitat den internen
IT-Leuten Uber den Kopf wachst? Das Forstwirtschaft-Logistik-Unternehmen
Latschbacher GmbH setzt zum doppelten Befreiungsschlag an: Die Server-Infra-
struktur wird komplett zum IT-Partner MIT-GROUP ausgelagert und dort mit Hilfe
der Hyper-V Virtualisierungs-Technologie von Microsoft konsolidiert. Die Zusam-
menlegung der Server mittels Hyper-V verbessert die Verfugbarkeit der Systeme,
erhoht Flexibilitat und Zuverlassigkeit und vereinfacht das Management der ge-
samten Infrastruktur markant. Auftraggeber Latschbacher und Outsourcing-Partner
MIT-GROUP haben mit Hyper-V ganz offensichtlich den richtigen Entscheid gefallt.

«Durch die professionelle externe Betreuung unserer IT-Umgebung durch
die MIT-GROUP bleibt uns mehr Zeit fiir unsere Kunden und Projekte.
Und wir kénnen unsere IT-Kosten reduzieren.»

Thomas Kalkhofer, Ing., Software-Entwicklung, Latschbacher GmbH
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Partner

Die MIT-GROUP im schwyzerischen
Wollerau verfugt tiber mehr als 20
Jahre Erfahrung mit Informations-
Technologie fur kleinere und mittel-
standische Unternehmen in der
Schweiz und in Europa. Das Unter-
nehmen bietet einen Full-Service von
Beratung und Coaching tber En-
gineering, Implementierung, Service
und Support bis hin zur Betreuung
kompletter IT-Infrastrukturen im Out-
sourcing an. Das Unternehmen ist
ein Microsoft Gold Certified Partner
und als «Early Adopter» einer der
weltweit ersten offiziellen Partner fur
die Microsoft Online Services (BPOS).

MIT-GROUP
Rebbergstrasse 20

CH-8832 Wollerau

Telefon +41 (0) 848 88 00 838
Fax +41 (0) 44 687 33 04
www.mit-group.ch

Weitere Informationen

Fur weitere Informationen tber Produkte
und Services kontaktieren Sie bitte die
lokale Microsoft Niederlassung:

Microsoft Schweiz GmbH
Richtistrasse 3

CH-8304 Wallisellen

Telefon +41 (0)848 22 44 88
Fax +41 (0)43 456 44 44
www.microsoft.com/switzerland
www.microsoft.ch/references

Kundenprofil

Die Firma Latschbacher ist ein weltweit
fuhrender Anbieter im Bereich der Forstwirt-
schafts-Logistik. Das Unternehmen stellt
Systeme fur die mobile Erfassung von gefall-
tem Holz (TimbaTec) sowie IT-Losungen fur
die Weiterverarbeitung der erfassten Daten
her (WinforstPro32). Firmensitz ist das Oster-
reichische Kronstorf. Die Firma beschaftigt
rund 80 Mitarbeitende und verfugt Uber Nie-
derlassungen in Deutschland, der Schweiz,
den USA, Brasilien, Sudafrika und Polen.

Ausgangslage

Ein Hauptprodukt der Firma Latschbacher ist
die Forstlogistik-Software WinforstPro32. Die
Software kann von den Endkunden auf eige-
nen Rechnern oder - als zuséatzliche Dienst-
leistung - auf den Servern von Latschbacher
betrieben werden. Einige Kunden wiederum
lassen die Losung bei IT-Drittanbietern ho-
sten. Die grosse und komplexe Server-Infra-
struktur fUr den Hosting-Service bindet Res-
sourcen in der IT-Abteilung von Latschbacher,
die eigentlich fur die Weiterentwicklung von
WinforstPro32 benétigt wirden.

Kennzahlen

Projektdauer

weniger als 1 Monat

Schulungsaufwand

innerhalb Projektzeit

Arbeitsplatze

ca. 80 - tber 500 internationale Kunden

Verbesserungen

Generelle Kosteneinsparungen durch Outsourcing. Vorteile durch Virtualisierung: Tiefere Kosten
fur Hardware und Energie; weniger Platzbedarf; markant einfacheres Management der Server-
infrastruktur durch zentrale Management-Konsole; Hinzufigen neuer oder Migration bestehender
virtueller Server innert Minuten; schnelle und flexibel Erweiterung von Speicherkapazitaten; einfa-
che Realisierung effizienter Backup- und Recovery-Lésungen; hdhere Verfugbarkeit der Systeme
und kurzere Boot-Zeiten; Verringerung von Kompatibilitats- und Treiber-Problemen; schnelles und
einfaches Aufsetzen von Test-Umgebungen fur Updates oder neue Software; breite Kompatibilitat
durch Unterstttzung diverser Gast-Betriebssysteme und aller WHQL-zertifizierter Treiber.durch

mehrere Mitarbeiter
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Losung

Durch Kunden wird die Firma Latschbacher
auf den Hosting- und Virtualisierungs-Spe-
zialisten MIT-GROUP im schwyzerischen Wol-
lerau aufmerksam. Der Microsoft Gold Part-
ner migriert das Winforst32-Portal vom
Latschbacher-Hauptsitz in Osterreich erfolg-
reich ins eigene Rechenzentrum und Uber-
nimmt die Verantwortung fur den 7x24-
Betrieb des Server-, Applikations- und Portal-
Betriebes auf Basis von Microsoft® Windows
Server 2008, Microsoft® SQL Server™ 2008
und Microsoft® Internet Information Services
7.0. Fur maximale Verfugbarkeit, Zuverlassig-
keit und Kosteneffizienz setzt die MIT-GROUP
die in Windows Server 2008 enthaltene
Hyper-V Virtualisierungs-Technologie ein, mit
der Server einfach und Kosten sparend kon-
solidiert werden kénnen.

Resultate

Mit der neuen, dynamisch gemanagten IT-
Umgebung profitieren Auftraggeber und Ho-
sting-Partner gleichermassen: Die Firma
Latschbacher kann Ihren Kunden eine hoch
verfugbare und stabile Winforst32-Portal-
Losung anbieten und spart durch das Out-
sourcing markant Hardware-, Wartungs- und
Personalkosten. Fixe monatliche Betrage er-
leichtern die Planung. Beide Partner profitie-
ren von den Skaleneffekten der Virtualisie-
rung. Dank Microsoft Hyper-V wird weniger
Hardware bendtigt und diese wird deutlich
besser ausgelastet. Durch die integrierte Ma-
nagement-Konsole von Hyper-V lassen sich
die physikalischen und virtuellen Ressourcen
sehr einfach zentral verwalten - das Aufset-
zen eines Servers ist nur noch eine Sache von
Minuten. Die Virtualisierung ermdglich zudem
sehr flexible Losungen fur Storage-Anbin-
dung, Backup/ Recovery, Migration von Da-
ten und ganzen virtuellen Maschinen sowie
Testing; in geschutzten Test-Umgebungen
kann neue Software ohne Gefahr fur das Ge-
samtsystem getestet werden.

Software und Services
Microsoft® Windows Server 2008
Microsoft® Hyper-V®
Microsoft® SOL Server™ 2008
Microsoft® Internet Information Services 7.0
Microsoft® Terminalserver 2008
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